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Para Publicación Inmediata: 7 de Julio, 2020 
Para: Comunidad y Partes Interesadas del Condado de Jackson 
De: Departamento de Salud Pública del Condado de Jackson 
Re: Departamento de Salud Pública del Condado de Jackson Identifica un Grupo de COVID-19 en una 
Oficina de un Proveedor Médico Local 
 
El Departamento de Salud Pública del Condado de Jackson (JCDPH) ha identificado un grupo de COVID-19 en 
una oficina de un proveedor médico local. La División de Salud Pública de Carolina del Norte (NCDPH) define 
grupos de COVID-19 en el lugar de trabajo, la educación y otros entornos comunitarios como 1) Un mínimo 
de 5 casos con inicio de enfermedades o resultados positivos iniciales dentro de un período de 14 días Y, 2) 
enlace plausible entre los casos en que los casos estaban presentes en el mismo entorno durante el mismo 
período de tiempo (por ejemplo, el mismo turno, el mismo aula, la misma área de trabajo físico); que el 
tiempo se ajusta al tiempo probable de exposición; y que no hay otra fuente de exposición más probable 
para los casos identificados (por ejemplo, contacto familiar o cercano a un caso confirmado en otro entorno). 
 
Cinco empleados de Current Dermatology han probado positivo para COVID-19. Todos los empleados 
positivos están siguiendo órdenes de aislamiento. Todos los empleados adicionales se han realizado la 
prueba y recibieron resultados negativos. Se requerirá que las personas sintomáticas que resulten positivas 
permanezcan aisladas bajo las siguientes condiciones: 1) Han pasado al menos 10 días desde que aparecieron 
los primeros síntomas Y, 2) han pasado al menos 72 horas desde la resolución de la fiebre sin el uso de 
medicamentos y mejoría en los síntomas respiratorios. Se requerirá que las personas asintomáticas que 
resulten positivas permanezcan aisladas en las siguientes condiciones: 1) Han transcurrido al menos 10 días 
desde su prueba positiva, suponiendo que posteriormente no hayan desarrollado síntomas desde su prueba 
positiva. 
 
JCDPH está trabajando para identificar cualquier contacto cercano adicional de estos empleados. El CDC 
define el contacto cercano como estar dentro de aproximadamente 6 pies de una persona con una infección 
de COVID-19 por un período prolongado de tiempo de 10 minutos o más. Según la información 
proporcionada por los empleados, los funcionarios de salud del condado evaluarán los riesgos de exposición, 
determinarán si se necesitan medidas adicionales, cuarentena y / o pruebas. 
 
Las ubicaciones de Sylva y Clyde de Current Dermatology han estado cerradas desde el 26 de Junio del 2020 y 
volverán a abrir el 13 de Julio de 2020 para dar tiempo a los empleados para que se realicen pruebas, para 
que sus síntomas se resuelvan y para que ambas ubicaciones se limpien utilizando un servicio de limpieza de 
terceros. Todos los pacientes atendidos durante el período del 15 de Junio al 26 de Junio del 2020 han sido 
notificados. 
 
“Desde Marzo 2020, Current Dermatology ha implementado varias medidas de seguridad basadas en las 
pautas de los CDC, las pautas de la Academia Americana de Dermatología y los protocolos de la compañía 
para ayudar a proteger a nuestros pacientes. Las medidas de los empleados incluyen controles de 
temperatura, el uso de máscaras en todo momento durante las interacciones con los pacientes y el lavado de 
manos estricto. Las medidas de protección del paciente incluyen preguntas de detección, controles de 
temperatura, distanciamiento social en áreas de espera, permitiendo que los pacientes esperen en 
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automóviles, reprogramando citas de rutina para pacientes considerados de alto riesgo de complicaciones 
por COVID-19, y solicitando a los pacientes que usen máscaras. También comenzamos a implementar visitas 
virtuales para mantener bajos los números de nuestras oficinas y proporcionar una plataforma segura para 
pacientes que no se sentían cómodos en público ", dijo el Dr. Currie Patterson de Current Dermatology. “La 
dermatología actual ha monitoreado de cerca los datos de organizaciones gubernamentales y de salud 
relacionadas con la propagación de COVID-19. Tomamos todas las precauciones necesarias para proteger a 
nuestros pacientes, pero desde que nos dimos cuenta de la enfermedad de nuestro primer asociado el 27 de 
Junio, nos dimos cuenta rápidamente de que era necesario fortalecer nuestros propios protocolos durante 
los almuerzos del personal y en los momentos en que no había pacientes en la clínica. En este momento, 
planeamos reabrir nuestras oficinas de Sylva y Clyde el lunes 13 de Julio y estamos implementando reglas 
más estrictas con respecto a PPE, lavado de manos y detección para nuestros empleados ". 
 
“Reconocer esta situación puede preocupar a muchos pacientes, familiares y amigos, seguimos 
comprometidos con la comunicación abierta y oportuna, y continuamos tomando medidas para hacer 
nuestra parte para detener la propagación del virus. Nuestra primera prioridad es la salud de nuestros 
pacientes y nuestro personal, y nuestros pensamientos más sinceros están con aquellos que se están 
recuperando. Por favor utilice nuestra experiencia como recordatorio para practicar el distanciamiento social 
y usar el EPP apropiado ", afirmó el Dr. Patterson. 
 
Para más información sobre el COVID-19, busque fuentes confiables como JCDPH, NCDHHS y los CDC. Visite 
el sitio web de JCDPH en http://health.jackson.org/covid19. Para preguntas sobre COVID-19, llame al Centro 
de Operaciones de Emergencia del Condado de Jackson (EOC) al 828-631-HELP. 
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